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Acceso a tu cuenta

APP AXA COLPATRIA

™ >

AXA COLPATRIA

Inicio de Sesion

Ingresa tus datos para iniciar sesion

Usuario

tucorreo@dominio.com

Contrasena

Contrasena

Olvidé mi contrasena

INICIAR SESION

;Deseas crear una cuenta? Crear cuenta

¢ Necesitas ayuda? Haz clic aqui

SIya creaste tu cuenta,
Ingresa con tu usuarioy
contrasena a nuestra APP

AXA COLPAT

<IA.

Recuerda que tu
usuario es el correo
electronico que
registraste.

Unavez ingresados l0s
datos selecciona la
opcién Iniciar Sesion.




 [C

AXA COLPATRIA

Haz tu cuenta mas segura

resa tu numero de celular para recibir el
: >

| e verificacion y acceder a tu cuenta

am Colombia, CO, +57

[ Ingresa tu numero de celular

Continuar

Sidespués de realizar
el registro es la
primera vez que
inicias sesion,
deberas ingresar tu
numero de celulary
seleccionar el boton
Continuar para recibir
tu codigo de acceso.




COLPATRIA

Inicio de Sesion

Ingresa el codigo que hemos enviado a:

+57 313389528 Editar

|— Cadigo™

VERIFICAR

iMorecibiste el codigo? Reenviar codigo

ngresa el codigo
recibido por mensaje
de texto.

La vigencia del codigo
es de 5 minutos.

FNn caso de superar este
tiempo podras reenviar
el codigo.




Si ya habias iniciado sesion, después de
registrarte, te invitamos a seleccionar el
medio por el cual deseas recibir el
codigo de autenticacion para acceder.

Necesitamos comprobar tu
identidad

>X]  Enviar a mi correo electronico

=] Enviar a mi nimero de celular




-n la pantalla podras visualizar el nimero de celular o el
correo electronico al cual se envio el codigo de
autenticacion.

-n caso de que no hayas recibido el codigo, podras
solicitar reenviarlo o seleccionar otro medio.

Recuerda que la vigencia del cddigo es de 5 minutos.
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AXA COLPATRIA

Inicio de Sesion

Introduce el codigo que hemos enviado a:

LMLo****@axac*‘k *********

Introduce el coédigo*

VERIFICAR

¢No recibiste el codigo? Reenviar cédigo

Probar otro método




Una vez ingresado el codigo correctamentey
selecciones la opcion Verificar, seras
direccionado a tu cuenta dentro de la APP AXA

COLPAT

RIA para que puedas distrutar de los

servicios que tenemos disponibles para ti.

(O

AXA COLPATRIA

Inicio de Sesion

Introduce el codigo que hemos enviado a:

LM Lot***@axac*‘k *********

Introduce el codigo*

VERIFICAR

¢No recibiste el codigo? Reenviar codigo

Probar otro método




Mensajes informativos

-ste mensaje se genera cuando tu usuario
y/0 contrasefna ingresados estan
Incorrectos.

N Caso de no recordar tu contrasena te
iInvitamos a seleccionar en la pantalla
principal la opcion Olvidé mi contrasena.

Validacion no exitosa

No se ha podido iniciar sesion con los datos suministrados, por favor
verificalos.

ACEPTAR




U cuenta ser

a bloqueada cuando realizas 3

intentos fallidos de inicio de sesion.

-l siguiente n

nensaje informativo se genera

cuando inten

es iniciar sesion y tu cuenta se

encuentra blogueada.

seleccionar la
en e

—N Caso de que esto suceda, te invitamos a

opcion Cambiar Contrasena
| mensaje generado.

Cuenta bloqueada

Tu cuenta esta bloqueada, para continuar es

necesario cambiar tu contrasena.

CAMBIAR CONTRASENA
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