


Proceso de Registro 
APP AXA COLPATRIA 

Ingresa a la APP AXA COLPATRIA

Selecciona la opción 

Crear Cuenta en el menú.



Ingresa tu tipo y número de documento, el cual 

deberá estar sin puntos, sin comas, y sin el 

número de verificación en caso de ser NIT. 

Una vez ingresados los datos selecciona la 

opción Iniciar Registro. 



Ingresa los datos solicitados 
en el formulario 



Para garantizar la 
calidad del dato del 

correo electrónico, es 
importante que 

ingreses el código 
enviado al correo 

ingresado.  

La vigencia del código 
es de 5 minutos. 



Ingresa los datos solicitados en 

la segunda hoja del formulario.

Es importante que, por tu seguridad, la 
contraseña que ingreses cumpla con 
los 

siguientes lineamientos: 

Debe contener mínimo 10 caracteres e 
incluir al menos:

• Una letra mayúscula

• Una letra minúscula

• Un número

• Un carácter especial
(# ? ! @ $ % * - + = _)

Además:

• No puede tener más de 4 
caracteres consecutivos
Ejemplo: 12345 o abcde

• No puede incluir datos 
personales
como: nombre, apellido, correo 
electrónico, número de 
identificación o número celular



Para garantizar la calidad 

del dato del correo 

electrónico, es 

importante que ingreses 

el código enviado al 

correo ingresado.  

La vigencia del código es 

de 5 minutos. 



Para finalizar el 
registro, te invitamos 
a leer y autorizar el 

tratamiento de 
datos personales y 
aceptar términos y

condiciones. 



Has finalizado tu proceso de registro 
exitosamente. 

No olvides que el usuario para 
iniciar sesión es el correo 

electrónico registrado.
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