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AXA COLPATRIA

AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
PARA TRANSPORTE DE SERVICIO PUBLICO DE PASAJEROS

CONDICIONES GENERALES

CAPIiTULO | AMPAROS Y EXCLUSIONES

CON SUJECION A LAS CONDICIONES DE LA PRESENTE
POLIZA Y DE ACUERDO CON LOS AMPAROS
CONTRATADOS Y SENALADOS EN LA CARATULA DE LA
POLIZA AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. QUE EN
ADELANTE SE DENOMINARA AXA COLPATRIA CUBRE,
DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA POLIZA, LOS AMPAROS
DEFINIDOS A CONTINUACION, SALVO LO DISPUESTO EN
LA CONDICION 2. EXCLUSIONES.

EL SEGURO TIENE COMO OBJETO EL RESARCIMIENTO
DE LA VICTIMA (TERCERO AFECTADO, NO PASAJERO DEL
VEHIUCLO ASEGURADO) O SUS CAUSAHABIENTES
HASTA SEGUNDO GRADO DE CONSANGUINEIDAD, LOS
CUALES SE CONSTITUYEN EN BENEFICIARIOS DEL
SEGUROY TIENEN ACCION DIRECTA PARA RECLAMAR LA
INDEMNIZACION A LA ASEGURADORA, SIN PERJUICIO
DE LAS PRESTACIONES QUE DEBA RECONOCER
DIRECTAMENTE EL ASEGURADO.

1. AMPAROS
1.1 RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

LA ASEGURADORA INDEMNIZARA LOS PERJUICIOS
DERIVADOS DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL QUE LE SEA IMPUTABLE AL
ASEGURADO, COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE
DANOS MATERIALES, LESIONES PERSONALES Y/O
MUERTE QUE SE CAUSEN A TERCEROS (NO PASAJEROS
DEL VEHICULO ASEGURADO), CON OCASION DE UN
ACCIDENTE DE TRANSITO, CON EL VEHICULO
ASEGURADO, OCURRIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA
POLIZA, DE ACUERDO CON LOS AMPAROS Y LiMITES,
EXPRESAMENTE CONSIGNADOS EN LA CARATULA DE LA
POLIZA O EN SUS ANEXOS:
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1. DANOS A BIENES DE TERCEROS
2. MUERTE O LESIONES A UNA PERSONA
3. MUERTE O LESIONES A DOS O MAS PERSONAS

LA SUMA ASEGURADA SENALADA EN LA CARATULA DE LA
POLIZA LIMITA LA RESPONSABILIDAD DE LA
ASEGURADORA ASI:

a. EL LIMITE DENOMINADO “DANOS A BIENES DE
TERCEROS” ES EL VALOR MAXIMO ASEGURADO,
DESTINADO A INDEMNIZAR LA PERDIDA O DANOS
MATERIALES DE TERCEROS, CON SUJECION AL
DEDUCIBLE PACTADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

b. ELLIMITE DENOMINADO “MUERTE O LESIONES A UNA
PERSONA” ES EL VALOR MAXIMO ASEGURADO
DESTINADO A INDEMNIZAR LAS LESIONES O MUERTE
DE UNA SOLA PERSONA, CON SUJECION AL
DEDUCIBLE PACTADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

c. ELLIMITE DENOMINADO “MUERTE O LESIONES A

DOS O MAS PERSONAS” ES EL VALOR MAXIMO
ASEGURADO, DESTINADO A INDEMNIZAR LA MUERTE
O LESIONES DE VARIAS PERSONAS, PERO SIN
EXCEDER PARA CADA UNA, EN NINGUN CASO, EL
LIMITE PARA UNA SOLA PERSONA INDICADO EN EL
LITERAL B, CON SUJECION AL DEDUCIBLE PACTADO
EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL CORRESPONDE A UN LIMITE
ASEGURADO UNICO, QUE CONTEMPLA LAS
INDEMNIZACIONES POR DANOS A BIENES DE TERCEROS,
MUERTE O LESIONES A UNA PERSONA, MUERTE O
LESIONES A DOS O MAS PERSONAS. EL
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VALOR DEL DANO CAUSADO SUMADO POR CADA UNO
DE ESTOS RUBROS NO PODRA SUPERAR EL VALOR
ASEGURADO PARA ESTE AMPARO.

1.2 AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL

CON SUJECION A LOS TERMINOS, CONDICIONES Y
LIMITES DE VALOR ASEGURADO CONVENIDO EN LA
PRESENTE POLIZA, ESTE SEGURO CUBRE LA
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN QUE
SE INCURRA DE ACUERDO CON LA LEY, PROVENIENTES
DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO, CUANDO EL
ASEGURADO O CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO
DESATIENDA LAS SENALES

REGLAMENTARIAS DE TRANSITO O HAYA CONSUMIDO
BEBIDAS EMBRIAGANTES, DROGAS TOXICAS O
SUSTANCIAS ALUCINOGENAS.

1.3 ASISTENCIA JURIDICA

LA ASEGURADORA PRESTARA AL ASEGURADO Y/O AL
CONDUCTOR AUTORIZADO DEL VEHICULO

ASEGURADO, LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA JURIDICA
EN LOS PROCESOS JUDICIALES QUE SE PROMUEVAN EN
SU CONTRA, QUE TENGAN COMO FUNDAMENTO LA
POSIBLE RESPONSABILIDAD DERIVADA DE UN
ACCIDENTE DE TRANSITO CUBIERTO POR ESTE
CONTRATO, EN LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

A. ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL

EN LAS DIFERENTES AUDIENCIAS VERBALES DEL MISMO,
INICIALMENTE EN SU CALIDAD DE IMPUTADO ANTE EL
JUEZ DE CONTROL DE GARANTIAS Y LUEGO ANTE EL JUEZ
COMPETENTE FRENTE A LA ACUSACION QUE LE FORMULE
EL FISCAL RESPECTIVO. IGUALMENTE, PARA LA DEFENSA
EN LAS AUDIENCIAS DE JUZGAMIENTO Y EN LAS DEL
INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL. EN GENERAL, LA
ASISTENCIA JURIDICA EN TODAS Y CADA UNA DE LAS
AUDIENCIAS QUE SE DESARROLLEN EN EL PROCESO
PENAL, ANTE LA FISCALIA COMPETENTE, EL JUEZ DE
GARANTIAS Y EL JUEZ DE CONOCIMIENTO.

CUANDO EL ASEGURADO CONTRATE LOS SERVICIOS DE
ABOGADO POR SU CUENTA PARA ATENDER EL PROCESO
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PENAL, AXA COLPATRIA RECONOCERA MEDIANTE
REEMBOLSO, LOS HONORARIOS PAGADOS, SIEMPRE Y
CUANDO DICHOS PROFESIONALES CUENTEN CON
TARJETA PROFESIONAL O CON LICENCIA TEMPORAL
VIGENTE DE ABOGADO, QUE APODEREN AL ASEGURADO Y
NO SEAN NOMBRADOS DE "OFICIO", HASTA POR LAS
SUMAS ASEGURADAS DEFINIDAS EN LA SIGUIENTE TABLA:

VALOR EN SMDLV

REACCION INMEDIATA 15 15

CONCILIACION O MEDIACION (HASTA
ANTES DE LA AUDIENCIA DE
IMPUTACION QUE EXTINGA LA
ACCION PENAL).

20 20

BONIFICACION DE EXITO POR

CONCILIACION ANTES DE JUICIO 2o =
INVESTIGACION 45 60
JUICIO 45 60
INCIDENTE DE REPARACION 15 15

LAS SUMAS ASEGURADAS PREVISTAS EN EL CUADRO
ANTERIOR SE APLICARAN POR CADA EVENTO Y NO
POR CADA VICTIMA.

PARA LOS EFECTOS DE ESTE SEGURO, QUEDAENTENDIDO
QUE:

REACCION INMEDIATA: ES LA PRONTA ATENCION QUE
PRESTE EL ABOGADO EN EL LUGAR DE LOS HECHOS Y EN
LAS UNIDADES DE REACCION INMEDIATA (URI),
BUSCANDO ASISTIRLO EN TODAS Y CADA UNA DE LAS
ACTUACIONES NECESARIAS PARA LOGRAR UNA DEFENSA
EXITOSA Y PROFESIONAL DESDE EL MOMENTO EN QUE
OCURRE EL ACCIDENTE DE TRANSITO HASTAANTES DE LA
AUDIENCIA DE IMPUTACION, INCLUYENDO LOS

HONORARIOS DEL TRAMITE PARA LA ENTREGA
PROVISIONAL DEL VEHICULO, SI ESTE HUBIERA SIDO
RETENIDO. PARA CONFIGURAR LA RECLAMACION POR
AFECTACION DE ESTE AMPARO, EL ASEGURADO DEBERA
ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA, CONFORME LO
DISPONE EL ARTiCULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO Y
SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD PROBATORIA QUE ASISTE
A QUIEN RECLAME, A TITULO ENUNCIATIVO O DE
EJEMPLO SE INDICAN A CONTINUACION ALGUNOS
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DOCUMENTOS QUE SE PUEDEN PRESENTAR PARA
ACREDITAR ESTE GASTO: LA CERTIFICACION DEL
ORGANO COMPETENTE (INFORME POLICIAL DE
ACCIDENTES DE TRANSITO, SOPORTE DE ENTREGA
PROVISIONAL DEL VEHICULO, FOTOGRAFIAS, VIDEOS,
ENTRE OTRAS), ASi COMO EL INFORME DEL ABOGADO
CON SU RESPECTIVO CONCEPTO ACERCA DE LA
ACTUACION SURTIDA. LA REMUNERACION

ESTABLECIDA PARA LA PRESENTE ACTUACION SERA DE 15
SMDLV TANTO PARA LESIONES PERSONALES COMO PARA
HOMICIDIO CULPOSO.

CONCILIACION O MEDIACION: LA CONCILIACION PRE
PROCESAL ES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO COMO
REQUISITO DE  PROCEDIBILIDAD EN  DELITOS
QUERELLABLES, ANTE EL FISCAL QUE CORRESPONDA, O
EN UN CENTRO DE CONCILIACION O ANTE UN
CONCILIADOR RECONOCIDO COMO TAL.

LA MEDIACION PROCEDE DESDE LA FORMULACION DE LA
IMPUTACION Y HASTA ANTES DEL INICIO DEL JUICIO ORAL
PARA LOS DELITOS PERSEGUIBLES DE OFICIO CUYO
MINIMO DE PENA NO EXCEDA DE CINCO (5) ANOS DE
PRISION, SIEMPRE Y CUANDO EL BIEN JURIDICO
PROTEGIDO NO SOBREPASE LA ORBITA PERSONAL DEL
PERJUDICADO Y VICTIMA, NI DEL IMPUTADO O ACUSADO,
LOS CUALES ACEPTEN EXPRESA Y VOLUNTARIAMENTE
SOMETER SU CASO A UNA

SOLUCION DE JUSTICIA RESTAURATIVA.

LA REMUNERACION ESTABLECIDA EN LA ATENCION DE
ESTA ACTUACION ES DE 20 SMDLV PARA LESIONES
PERSONALES Y 20 SMDLV PARA HOMICIDIO CULPOSO.

SE RECONOCERA UNA BONIFICACION ADICIONAL AL
VALOR DE LA CONCILIACION DE 40 SMDLV PARA EL CASO
DE LESIONES PERSONALES Y 50 SMDLV PARA HOMICIDIO
CULPOSO, SI ELLA EXTINGUE LA ACCION

PENAL. PARA QUE OPERE, ES PRECISO QUE EL
APODERADO DEL ASEGURADO SOLICITE LA

SUSPENSION DE LA DILIGENCIA CON MIRAS A OBTENER
EL AVAL DE LA COMPANIA DE SEGUROS,
SUMINISTRANDOLE PREVIAMENTE ELEMENTOS DE
JUICIO QUE LE PERMITAN DETERMINAR Y AUTORIZAR UN
MONTO DE INDEMNIZACION.
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INVESTIGACION: PARA ESTA ACTUACION, SE TIENE UNA
COBERTURA DE HASTA 45 SMDLV PARA LESIONES
PERSONALES Y 60 SMDLV EN CASO DE HOMICIDIO
CULPOSO. PARA CONFIGURAR LA RECLAMACION POR
AFECTACION DE ESTE AMPARO, EL ASEGURADO DEBERA
ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA, CONFORME LO
DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO,
Y SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD PROBATORIA QUE
ASISTE A QUIEN RECLAME,

A TITULO ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE INDICAN A
CONTINUACION ALGUNOS DOCUMENTOS QUE SE
PUEDEN PRESENTAR, PARA ACREDITAR ESTA ACTUACION:
LA COPIA DEL ACTA Y AUDIO DE LA FORMULACION DE
ACUSACION Y EL INFORME ACTUALIZADO DEL ABOGADO;
ESTA ETAPA SE EXTENDERA HASTA AUDIENCIA QUE DA
APERTURA AL JUICIO ORAL.

JUICIO: LA COBERTURA EN ESTA ETAPA SE DESAGREGA
DE LA SIGUIENTE MANERA: EN CASO DE LESIONES SE
RECONOCERA HASTA 45 SMDLV; Y EN CASO DE HOMICIDIO
SE RECONOCERA HASTA 60 SMDLV. PARA CONFIGURAR LA
RECLAMACION POR AFECTACION DE ESTE AMPARO, EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA
PERDIDA, CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL
CODIGO DE COMERCIO, Y SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD
PROBATORIA QUE ASISTE A

QUIEN RECLAME, A TITULO ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO
SE INDICAN A CONTINUACION ALGUNOS DOCUMENTOS
QUE SE PUEDEN PRESENTAR, PARA EL RECONOCIMIENTO
Y PAGO DE ESTOS VALORES: LA RESPECTIVA SENTENCIA
DE PRIMERA INSTANCIA EJECUTORIADA Y COMPRENDERA
HASTA LA SENTENCIA DE SEGUNDA INSTANCIA
DEBIDAMENTE EJECUTORIADA.

INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL: PARA ESTA
ACTUACION, SE TIENE UNA COBERTURA PARA LESIONES Y
HOMICIDIO CULPOSO DE HASTA 15 SMDLV, PARA ELLO EN
CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 108 C.P.P, ES NECESARIO
QUE NOTIFIQUE A LA COMPANIA DE SEGUROS Y AL
ASEGURADO O CONDUCTOR

AUTORIZADO POR ESTE ULTIMO, DEL INCIDENTE DE
REPARACION INTEGRAL, A EFECTOS DE EJERCER LA
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DEFENSA DEL ASEGURADO O EL CONDUCTOR
EXPRESAMENTE AUTORIZADO POR ESTE Y A LA
ASEGURADORA Y ASi DISCUTIR POSIBLES FORMULAS DE
ARREGLO Y EVITAR COMPROMETER
INJUSTIFICADAMENTE A LA ASEGURADORA, YA QUE EN
ULTIMAS ES QUIEN PAGARA HASTA LA SUMA ASEGURADA
LOS PERJUICIOS DECLARADOS POR EL JUEZ EN SU
SENTENCIA.

ALEGATOS

TIPO DE CONTESTACION AUDIENCIA DE DE
PROCESO DEMANDA CONCILIACION CONCLUSION

Conciliacion
exitosa 75
SMLDV

SENTENCIA
PRIMERA
INSTANCIA

Maximo 60
SMLDV

Maximo 60
SMLDV

Maximo 100

Verbal SMLDV

Conciliacion
exitosa 75
SMLDV

Conciliacion

exitosa 75
Incidente SMLDV
de Rep.

integral

Maximo 60
SMLDV

Maximo 60
SMLDV

Maximo 100
SMLov Conciliacién
exitosa 75
SMLDV

LAS SUMAS ASEGURADAS PREVISTAS EN EL CUADRO
ANTERIOR SE ENTIENDEN APLICABLES POR CADA
ASEGURADO Y POR CADA HECHO QUE DE ORIGEN A UNO
O VARIOS PROCESOS PENALES.

LA SUMA ESTIPULADA PARA CADA ACTUACION
PROCESAL CONTRATADA ES INDEPENDIENTE DE LAS
DEMAS Y SE ENTIENDE QUE COMPRENDE LA PRIMERAY LA
SEGUNDA INSTANCIA, SIAELLO HUBIERE LUGAR.

LA SUMA PARA LA REACCION INMEDIATA COMPRENDE LOS
HONORARIOS DEL TRAMITE PARA LA ENTREGA
PROVISIONAL DEL VEHICULO AL ASEGURADO, SI ESTE
HUBIERE SIDO RETENIDO.

ESTE AMPARO SE OTORGA SIN EXCLUSIONES Y POR LO
TANTO NO LE SON APLICABLES LAS CONTEMPLADAS EN
LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA A LA CUAL
SE ADHIERE.

ESTE AMPARO ES INDEPENDIENTE DE LOS DEMAS
OTORGADOS POR LA POLIZA Y, POR CONSIGUIENTE,
NINGUN REEMBOLSO PUEDE SER INTERPRETADO COMO
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ACEPTACION TACITA DE LA RESPONSABILIDAD DE AXA
COLPATRIA.

PARAGRAFO: PARA OBTENER LA INDEMNIZACION EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA
PERDIDA, CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL
CODIGO DE COMERCIO. SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD
PROBATORIA QUE ASISTE A QUIEN RECLAME, A TiTULO
ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE INDICAN A
CONTINUACION ALGUNOS DOCUMENTOS QUE SE
PUEDEN PRESENTAR A LA COMPANIA:

1. COPIADEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS,
FIRMADO POR EL ABOGADO CON INDICACION DEL
NUMERO DE TARJETA PROFESIONAL O EL DE LA
LICENCIA TEMPORAL VIGENTE.

2. CONSTANCIA EXPEDIDA POR EL ABOGADO DE LOS
PAGOS QUE HUBIERE RECIBIDO POR CONCEPTO DE
LOS HONORARIOS PROFESIONALES PACTADOS.

B. ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL

EN EL PROCESO JUDICIAL CIVIL, EN CALIDAD DE
DEMANDADO, DURANTE TODAS LAS ETAPAS DEL
PROCESO A QUE HAYA LUGAR Y ANTE LAS DIFERENTES
AUTORIDADES JUDICIALES CIVILES COMPETENTES.

CUANDO EL ASEGURADO CONTRATE LOS SERVICIOS DE
ABOGADO POR SU CUENTA PARA ATENDER EL PROCESO
CIVIL, AXA COLPATRIA RECONOCERA MEDIANTE
REEMBOLSO, LOS HONORARIOS PAGADOS SIEMPRE Y
CUANDO DICHOS PROFESIONALE CUENTEN CON
TARJETA PROFESIONAL O CON LICENCIA TEMPORAL
VIGENTE DE ABOGADO QUE APODEREN AL ASEGURADO,
HASTA POR LAS SUMAS ASEGURADAS DEFINIDAS EN LA
SIGUIENTE TABLA:

TIPODE CONTESTACION AUDIENCIA DE ALE(;AETOS
PROCESO DEMANDA CONCILIACION CONCLUSION

Conciliacion
exitosa 75
SMLDV

SENTENCIA
PRIMERA
INSTANCIA

Maximo 60
SMLDV

Maximo 60
SMLDV

Maximo 100

bl SMLDV

Conciliacion
exitosa 75
SMLDV

Conciliacion

exitosa 75
Incidente SMLDV
de Rep.
integral

Maximo 60
SMLDV

Maximo 60
SMLDV

Maximo 100
SMLDV Conciliacién
exitosa 75
SMLDV
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LAS SUMAS ASEGURADAS PREVISTAS EN EL
CUADRO ANTERIOR SE APLICARAN POR CADA
EVENTO Y NO POR CADA DEMANDA QUE SE INICIE.

1. PARAEFECTOS DE ESTE AMPARO SE CONVIENE
QUE EL VALOR DEL SALARIO MiNIMO DIARIO
LEGAL VIGENTE SMDLV) PARA LA LIQUIDACION
DE TODAS LAS ACTUACIONES SERA EL QUE
CORRESPONDA AL DE LA FECHA DE OCURRENCIA
DEL ACCIDENTE AMPARADO POR LA POLIZA.

2. ESTE AMPARO NO SE EXTIENDE A CUBRIR
HONORARIOS DE SEGUNDA INSTANCIA.

3. NINGUN REEMBOLSO PUEDE SER
INTERPRETADO COMO ACEPTACION TACITA DE
RESPONSABILIDAD DE AXA COLPATRIA.

4. SE REEMBOLSARAN LOS HONORARIOS
CONFORME A LAS SIGUIENTES ACTUACIONES
PROCESALES:

CONTESTACION DE LA DEMANDA: COMPRENDE EL
PRONUNCIAMIENTO ESCRITO DEL ASEGURADO FRENTE A
LAS PRETENSIONES DEL DEMANDANTE, PRESENTADO
ANTE EL  FUNCIONARIO  COMPETENTE. PARA
CONFIGURAR LA RECLAMACION EL ASEGURADO DEBERA
ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA, CONFORME LO
DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO,
QUE SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD PROBATORIA QUE
ASISTE A QUIEN RECLAME, A TITULO ENUNCIATIVO O DE
EJEMPLO SE PUEDE PRESENTAR: LA COPIA DEL ESCRITO
CON SELLO DE RADICACION DEL DESPACHO JUDICIAL.

AUDIENCIA DE CONCILIACION: CONSTITUYE LA
ACTUACION EN VIRTUD DE LA CUAL PROCESAL O
EXTRAPROCESALMENTE UN CONCILIADOR

AUTORIZADO POR LA LEY O UN JUEZ DE LA REPUBLICA
CITA A LAS PARTES, PARA QUE PERSONALMENTE
CONCURRAN CON APODERADO A LA AUDIENCIA DE
CONCILIACION. PARA CONFIGURAR LA RECLAMACION EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA

LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA
PERDIDA, CONFORME LO DISPONE EL ARTiCULO 1077
DEL CODIGO DE COMERCIO, QUE SIN PERJUICIO DE LA
LIBERTAD PROBATORIA QUE ASISTE A QUIEN RECLAME, A
TITULO ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE PODRA
ACREDITAR MEDIANTE COPIA DEL ACTA RESPECTIVA.
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ESTA COBERTURA NO SE EXTIENDE A CUBRIR LA
ASISTENCIA JURIDICA EN LOS CENTROS DE
CONCILIACION CONTEMPLADA EN EL ART.144 Y 145 DEL
CODIGO NACIONAL DE TRANSITO LEY 769 DE 2002, POR
AUDIENCIAS DE CONCILIACION PREVIAS A LA DEMANDA.

ALEGATOS DE CONCLUSION: ETAPA PROCESAL DENTRO
DE LA AUDIENCIA DEL ARTICULO 372 Y/O 373 EN VIRTUD
DEL CUAL EL APODERADO DEL ASEGURADO, UNA VEZ
VENCIDO EL TERMINO PROBATORIO, SOLICITA AL JUEZ
QUE EL PROCESO SE RESUELVA DE ACUERDO

CON LAS CONVENIENCIAS DE LA PARTE DEFENDIDA O
ASESORADA.

SENTENCIA EJECUTORIADA: ES LA PROVIDENCIA EN
VIRTUD DE LA CUAL EL JUEZ DE CONOCIMIENTO
RESUELVE LA DIFERENCIA DE LAS PARTES, EN PRIMERA
INSTANCIA. PARA CONFIGURAR LA RECLAMACION EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA
PERDIDA, CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL
CODIGO DE COMERCIO. SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD
PROBATORIA QUE ASISTE A QUIEN RECLAME, A TITULO
ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE PODRA ACREDITAR CON
LA COPIA DE LARESPECTIVA PROVIDENCIAY CONSTANCIA
DE SU EJECUTORIA.

PARAGRAFO: PARA CONFIGURAR LA RECLAMACION EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA
PERDIDA, CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL
CODIGO DE COMERCIO. SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD
PROBATORIA QUE ASISTE A QUIEN RECLAME, A TiTULO
ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE |INDICAN A
CONTINUACION ALGUNOS DOCUMENTOS QUE SE
PUEDEN PRESENTAR A LA COMPARNIA PARA CONFIGURAR
LA RECLAMACION DERIVADA DE ESTE AMPARO:

a) COPIADEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS,
FIRMADO POR EL ABOGADO CON INDICACION DEL
NUMERO DE TARJETA PROFESIONAL O EL DE LA
LICENCIA TEMPORAL VIGENTE.

b) CONSTANCIA EXPEDIDA POR EL ABOGADO DE LOS
PAGOS QUE HUBIERE RECIBIDO POR CONCEPTO DE
LOS HONORARIOS PROFESIONALES PACTADOS
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c) DEPENDIENDO DE LA ASISTENCIA RECIBIDA DEBERA
PRESENTAR, EL DOCUMENTO QUE ACREDITE LA
ACTUACION, ACORDE CON LO SENALADO EN EL
LITERAL B. NUMERAL 8 DE ESTA CLAUSULA

C. ASISTENCIA JURIDICA LEGAL EN EL TRAMITE
ADMINISTRATIVO CONTRAVENCIONAL DE
TRANSITO

EN LA ASISTENCIA JURIDICO LEGAL EN EL TRAMITE
ADMINISTRATIVO CONTRAVENCIONAL DE TRANSITO,
QUE SE ADELANTA EN LAS OFICINAS DE TRANSITO
CORRESPONDIENTES, PARA DETERMINAR LA
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL ASEGURADO
O EL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO CON
ESTA POLIZA, POR LA INFRACCION ORIGINADA EN EL
ACCIDENTE DE TRANSITO.

D. LA ASISTENCIA LEGAL AL ASEGURADO O AL
CONDUCTOR AUTORIZADO DEL VEHICULO
ASEGURADO A LAS  AUDIENCIAS DE
CONCILIACION QUE, COMO REQUISITO DE
PROCEDIBILIDAD, SE ESTABLECIERON EN LA LEY
2220 DE 2022

EL OTORGAMIENTO DEL AMAPRO DE ASISTENCIA
JURIDICA SE SOMETERA A LAS SIGUIENTES
CONDICIONES:

A. LA COBERTURA OTORGADA, COMPORTA PARA LA
ASEGURADORA UNA OBLIGACION DE “MEDIO” Y NO
DE “RESULTADO” ES DECIR, LA ASEGURADORA SE
COMPROMETE, A TRAVES DE SU PROVEEDOR DE
ASISTENCIA, A BRINDAR UNA  ADECUADA,
ESPECIALIZADA Y PROFESIONAL ASISTENCIA Y
ASESORIA JURIDICA, SIN OBLIGARSE POR ELLO, A
OBTENER UN RESULTADO ESPECIFICO FAVORABLE AL
ASEGURADO O AL CONDUCTOR AUTORIZADO DEL
VEHICULO ASEGURADO.

B. LA ASISTENCIA JURIDICA SERA PRESTADA A TRAVES
DE SU PROVEEDOR DE ASISTENCIA.

C. ESTE AMPARO ES INDEPENDIENTE DE LOS DEMAS
OTORGADOS POR ESTE SEGUROY, POR
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CONSIGUIENTE, NINGUNA INDEMNIZACION PUEDE
SER INTERPRETADA COMO ACEPTACION TACITA DE
RESPONSABILIDAD DE LA ASEGURADORA.

SI LA RESPONSABILIDAD QUE SE LE PRETENDE
ENDILGAR AL ASEGURADO O AL CONDUCTOR
AUTORIZADO DEL VEHiCULO ASEGURADO, PROVIENE
DE DOLO O DE UN EVENTO NO AMPARADO POR ESTA
POLIZA, NO HABRA LUGAR A LA PRESTACION DE LA
ASISTENCIA JURIDICA AQUI DEFINIDA.

2. EXCLUSIONES

LA ASEGURADORA QUEDARA LIBERADA DE TODA
RESPONSABILIDAD BAJO EL PRESENTE CONTRATO DE
SEGURO CUANDO EN EL ACCIDENTE SE PRESENTE
UNO O VARIOS DE LOS SIGUIENTES HECHOS O
CIRCUNSTANCIAS:

A.

CULPA GRAVE DEL ASEGURADO, CONDUCTOR Y
TOMADOR.

LAS LESIONES CORPORALES, MUERTE O DANOS
CAUSADOS AL ASEGURADO Y/O AL CONDUCTOR DEL
VEHICULO.

LAS LESIONES O MUERTE A PASAJEROS DEL
VEHICULO ASEGURADO RELACIONADO EN LA
POLIZA Y EN GENERAL, LA RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRACTUAL DEL ASEGURADO.

DANOS, LESIONES O MUERTE OCURRIDOS POR
CULPA EXCLUSIVA DE LA VICTIMA.

CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO  SEA
CONDUCIDO SIN AUTORIZACION DEL
ASEGURADO.

CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SE
ENCUENTRE ESTACIONADO, EN PARQUEADERO O
EN CUALQUIER SITIO CON EL PROPOSITO DE
MANTENERLO FUERA DE LA RUTA O SERVICIO
TEMPORALMENTE O FUERA DE LAS RUTAS
HABILITADAS POR EL MINISTERIO DE
TRANSPORTE.



AXA COLPATRIA

G.

USO DISTINTO AL ESTIPULADO EN LA POLIZA,
REMOLQUE A OTRO VEHICULO CON O SIN FUERZA
PROPIA.

FALTA DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO O
HABILITACION DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE
PARA LA EMPRESA TRANSPORTADORA, O
SUSPENSION, O REVOCACION DE LA MISMA Y/O
CUANDO EL CONDUCTOR CAREZCA DE LICENCIA
VIGENTE REQUERIDA PARA EL TIPO Y CLASE DE
VEHICULO ASEGURADO.

INOBSERVANCIA DE DISPOSICIONES LEGALES O
REGLAMENTARIAS SOBRE TRANSPORTE,
INCUMPLIMIENTO DE NORMAS TECNICAS O DE
MANTENIMIENTO DEL VEHICULO.

DANOS A BIENES SOBRE LOS CUALES EL
ASEGURADO, SUS TRABAJADORES O SU CONYUGE O
SUS PARIENTES POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD
HASTA EL SEGUNDO GRADO INCLUSIVE O PRIMERO
CIVIL, TENGAN LA PROPIEDAD, POSESION, TENENCIA
O CONTROL.

RECLAMACIONES COMO CONSECUENCIA DE
HURTO O EXTRAVIO DE BIENES.

LAS LESIONES CORPORALES O MUERTE A PERSONAS
QUE EN EL MOMENTO DEL ACCIDENTE SE
ENCONTRAREN REPARANDO EL VEHICULO DEL
ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA O
ATENDIENDO EL MANTENIMIENTO O SERVICIO DEL
MISMO.

PERJUICIOS PATRIMONIALES PUROS, ES DECIR QUE
NO SEAN CONSECUENCIA DIRECTA DE UN DANO
MATERIAL, LESION PERSONAL O MUERTE.

TODO TIPO DE RESPONSABILIDAD DERIVADA POR EL
TRANSPORTE DE SUSTANCIAS O ELEMENTOS
EXPLOSIVOS O CORROSIVOS, MERCANCIAS
AZAROSAS O INFLAMABLES QUE NO
CORRESPONDAN A LA MOVILIZACION AUTONOMA
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VIADUCTOS O BASCULAS,

DEL VEHICULO, SEA O NO DE CONOCIMIENTO DEL
CONDUCTOR.

0. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SEA USADO O

APREHENDIDO POR CUALQUIER ACTO DE
AUTORIDAD, O SEA SECUESTRADO, EMBARGADO O
DECOMISADO.

RECLAMACIONES A CAUSA DE DANOS ORIGINADOS
POR CONTAMINACION O POR

ACCION DIRECTA O INDIRECTA DE FENOMENOS DE
LA NATURALEZA, ASi COMO TAMBIEN LA REACCION
O RADIACION NUCLEAR O CONTAMINACION
RADIOACTIVA.

ESTE SEGURO NO CUBRE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL GENERADA POR EL
ASEGURADO, Y/O CONDUCTOR AUTORIZADO DEL
VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA
POLIZA, CUANDO SE PRETENDA COBRAR A LA
ASEGURADORA A TIiTULO DE SUBROGACION,
REPETICION Y DEMAS ACCIONES QUE SE ASIMILEN,
POR PARTE DE EMPRESAS PROMOTORAS DE SALUD,
ADMINISTRADORAS DEL REGIMEN SUBSIDIADO,
EMPRESAS SOLIDARIAS DE SALUD, CAJAS DE
COMPENSACION Y ASIMILADAS,
ADMINISTRADORAS DE RIESGOS LABORALES,
COMPANIAS DE MEDICINA PREPAGADA Y EN
GENERAL POR CUALQUIERA DE LAS ENTIDADES
ENCARGADAS DE LA ADMINISTRACION Y/O
PRESTACION DE SERVICIOS DENTRO DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL, LOS VALORES
RECONOCIDOS POR ESTAS, CON OCASION DE SUS
PROPIAS OBLIGACIONES LEGALES  Y/O
CONTRACTUALES.

R. DELITOS QUE ATENTEN CONTRA LA SEGURIDAD

DEL ESTADO O LOS PODERES Y AUTORIDADES DEL
MISMO, TERRORISMO, ACTOS TERRORISTAS Y
SECUESTRO.

DANOS A PUENTES, CARRETERAS, CAMINOS,
CAUSADOS POR
VIBRACIONES, PESO, ALTURA O ANCHURA DEL
VEHICULO.
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T. LAASEGURADORA NO OTORGA COBERTURA NI
SERA RESPONSABLE DE PAGAR CUALQUIER RECLAMO
O PROPORCIONAR ALGUN BENEFICIO EN VIRTUD DE
LA PRESENTE, HASTA EL PUNTO
DE QUE LA PRESTACION DE DICHA COBERTURA, EL
PAGO DE TAL RECLAMO O DISPOSICION DE DICHO
BENEFICIO EXPONGA AL ASEGURADOR A
CUALQUIER SANCION, PROHIBICION O RESTRICCION
DE CONFORMIDAD CON LAS RESOLUCIONES DE LAS
NACIONES UNIDAS O LAS SANCIONES COMERCIALES
O ECONOMICAS, LEYES O REGLAMENTOS DE LA
UNION EUROPEA, REINO UNIDO, AUSTRALIA O
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.

U. SE DESTINE A LA ENSENANZA DE CONDUCCION O
PARTICIPE EN COMPETENCIAS O ENTRENAMIENTO
AUTOMOVILISTICO DE CUALQUIER iINDOLE.

V. TERREMOTO, TEMBLOR, ERUPCION VOLCANICA,
MAREJADA, INUNDACIONES, CRECIENTE.

W. GUERRA INTERIOR O EXTERIOR, REVOLUCION,
REBELION, SEDICION, ASONADA, MOTIN.

X. CUANDO EL TOMADOR, ASEGURADO O CONDUCTOR
SE DECLARE RESPONSABLE O EFECTUE ARREGLOS
TRANSACCIONES 0 CONCILIACIONES SIN
CONSENTIMIENTO  ESCRITO PREVIO DE LA
ASEGURADORA.

Y. B. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO HAYA
INGRESADO ILEGALMENTE AL PAIS, SU MATRICULA
SEA FRAUDULENTA O NO TENGA EL CERTIFICADO DE
CUMPLIMIENTO  DE REQUISITOS Y/O
CHATARRIZACION O ESTE HAYA SIDO OBTENIDO EN
FORMA IRREGULAR, SU POSESION RESULTE ILEGAL, O
HAYA SIDO OBJETO DE UN ILICITO CONTRA EL
PATRIMONIO, SEAN  ESTAS  CIRCUNSTANCIAS
CONOCIDAS O NO POR EL TOMADOR, ASEGURADO O
BENEFICIARIO.
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CAPITULO II. DEFINICION DE TERMINOS

Para efectos de esta pdliza las expresiones o vocablos
relacionados a continuacién, tendran el siguiente
significado:

1. Tomador

Es la persona natural o juridica que obrando por cuenta
propia o ajena traslada los riesgos y es responsable del
pago de las primas y demas obligaciones impuestas por la
ley o el contrato de seguro.

2.Via

De conformidad con lo establecido en la ley 769 de 2002,
o la norma que lo modifique, adicione o sustituya,
entiéndase por via toda zona de uso publico o privado
destinada al transito de vehiculos, personas y animales.

3. Asegurado

Es la persona natural o juridica con interés asegurable
sobre el vehiculo asegurado y le corresponden los
derechos, cargas y obligaciones asignadas por la ley o el
contrato de seguro. corresponden los derechos, cargasy
obligaciones asignadas por la ley o el contrato de seguro.

4. Beneficiario

Es la persona que tiene derecho a recibir la prestacion
asegurada, ya sea la victima o sus causahabientes hasta
segundo grado de consanguineidad.

5. Pasajero

Toda persona transportada en el vehiculo Asegurado que

sea portadora de un pasaje o figure en la lista de pasajeros
del vehiculo asegurado.
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CAPITULO I1l. CONDICIONES APLICABLES
ATODOS LOS AMPAROS

1. Valores o sumas aseguradas

El amparo de responsabilidad civil Extracontractual
contratado en esta poéliza corresponde a un limite
asegurado Unico, que contempla las indemnizaciones por
dafios a bienes de terceros, muerte o lesion a una persona,
muerte o lesidon a dos o mas personas. El valor del dafio
causado sumado por cada uno de estos rubros no podra
superar el valor asegurado para este amparo.

2.0bligaciones del asegurado en caso de siniestro.
Aviso de siniestro.

l. Al ocurrir cualquier accidente, el asegurado o
el beneficiario deberda dar aviso a AXA
COLPATRIA dentro del término de tres (3) dias
habiles contados a partir de la fecha en que
haya conocido o debido conocer la ocurrencia
del siniestro. El aviso del siniestro no requiere
formalidad escrita.

Il. El asegurado o beneficiario debera dar aviso a
AXA  COLPATRIA de toda demanda,
procedimiento o diligencia, carta,
reclamacion, notificacion o citacion que
reciba dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la fecha en que tenga noticia que
se relacione con cualquier acontecimiento
que pueda dar lugar a reclamacién de
acuerdo con la presente pdliza.

Si el asegurado o beneficiario incumple cualquiera de
estas obligaciones, AXA COLPATRIA podra deducir de la
indemnizacion el valor de los perjuicios que le cause dicho
incumplimiento.

Conforme con los términos del art. 1075 del C. Cio., el
aviso de siniestro no requiere formalidad escrita.
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3. Formalizacion del reclamo
l. Lineas de atencidn para reportar el siniestro:

e Formulario de registro online que encuentra en la
pagina web www.axacolpatria.co

o Desde tu celular # 247

e Bogota 4235757

e Resto del pais 01 8000 51 2620

Il. La reclamacién debe ser presentada por el
tercero afectado, quien es el beneficiario de la
cobertura.

Es indispensable para la formalizacion del reclamo la
presentacion de los documentos que acrediten la
ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida en los
términos del articulo 1077 del cédigo de comercio. Sin
perjuicio de la libertad probatoria, se sugiere al
reclamante aportar los siguientes documentos:

A) En caso de responsabilidad civil por dafios a vehiculo:
-Solicitud formal de reclamacion.

-La inspeccidn del vehiculo se realiza en el taller
asignado por la compafiia a través de la linea

telefonica.

-Copia del IPAT (Informe Policial de Accidente de
Transito) o soportes de responsabilidad.

-Copia de la tarjeta de propiedad del afectado.

-Copia del documento de identidad del afectado.
-Certificacion de no reclamacién ante la compafiia de
seguros del afectado o declaracion autenticada acerca de
que no cuenta con un seguro todo riesgo.

-Dos cotizaciones de mano de obra y repuestos de sus
talleres de confianza.

-Certificado de camara de comercio vigente (30 dias) para
personas juridicas.

B) En caso de responsabilidad civil por lesiones o
muerte a personas:
e Solicitud formal de reclamacién.
e Copiadel IPAT (Informe Policial de Accidente de
Transito) o soportes de responsabilidad.
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e -Para lesiones, dictamen de Medicina Legal y/o
dictamen de PCL emitido por la autoridad
competente, certificado de atencion médica por
SOAT, facturas originales de gastos en exceso e
historia clinica.

e Paramuerte, registro de defuncion Certificaciones
de ingresos.

e Documentos que acrediten parentesco entre los
solicitantes.

4. Pago de la Indemnizacién

AXA COLPATRIA pagara la indemnizacion a que esté
obligada dentro del mes siguiente a la fecha en que se
acredite la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la
pérdida, de conformidad con lo estipulado en el numeral
3 del capitulo Ill. Formalizacion del reclamo y de acuerdo
con las siguientes reglas:

e El pago de cualquier indemnizacion al tercero
afectado se hard con sujecion al deducible y
demas condiciones de este seguro.

e Cuando AXA COLPATRIA pague la indemnizacion
el limite de responsabilidad civil se reducira
automaticamente en la cuantia correspondiente
al monto indemnizado, hasta finalizar la vigencia
de la pdliza.

[ )

AXA COLPATRIA indemnizara a la victima o a sus
Causahabientes hasta segundo grado de
consanguineidad que se constituyan en beneficiarios de
la indemnizacidn, los perjuicios que le cause el asegurado
cuando este sea responsable de acuerdo con la ley y se
acredite la ocurrencia del siniestro y su cuantia, sin
perjuicio de las prestaciones que deban reconocerse
directamente al asegurado.

e Salvo que medie autorizaciéon previa de AXA
COLPATRIA otorgada por escrito, el asegurado no
estara facultado para:

1. Reconocer su propia responsabilidad. Esta
prohibicion no comprende la declaracion del
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asegurado bajo juramento ante una autoridad
judicial o administrativa sobre los hechos
constitutivos del siniestro.

2. Hacer pagos, celebrar arreglos, transacciones o
conciliaciones con la victima del dafo o sus
causahabientes. La prohibicion de efectuar pagos
no se aplicarda cuando el asegurado sea
condenado por la autoridad competente a
indemnizar a la victima, mediante decision
ejecutoriada.

5. Deducible

El deducible determinado por cada amparo en la caratula
de esta pdliza y anexos, es el monto o porcentaje del dafio
indemnizable que invariablemente se deduce del pago de
la indemnizacion y que, por lo tanto, siempre queda a
cargo del asegurado.

6. Pago de la Prima

Es obligacion del tomador o asegurado de la pdliza.
Debera efectuarse dentro del plazo pactado y sefialado
como fecha maxima de pago en la caratula de la pdliza o
en los anexos o certificados expedidos con fundamento en
ella.

Paragrafo - Mora: El no pago de la prima dentro del plazo
estipulado en esta pdliza o en sus anexos o certificados
expedidos con fundamento en ella, producira la
terminacion automatica del seguro

7. Vigencia de la Péliza

La vigencia de la pdliza correspondera a un afio contado a
partir de las cero (0) horas del dia siguiente a la fecha de
emision del certificado de la pdliza.

8. Terminacion del Contrato

La venta o la transferencia del vehiculo transportador
amparado, producird automaticamente la extincion del
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seguro de responsabilidad civil Extracontractual, a menos
que el automotor continde afiliado a la empresa
transportadora tomadora del seguro o cuando subsista un
interés asegurable en cabeza del tomador / asegurado.

9. Revocacion del Seguro

El contrato de seguro podra ser revocado unilateralmente
por cualquiera de los contratantes asi: Por AXA COLPATRIA
mediante noticia escrita enviada al Tomador o Asegurado
con no menos de diez (10) dias habiles de antelacion
contados a partir de la fecha de envio. Por el Tomador o
Asegurado en cualquier momento, mediante noticia
escrita a AXA COLPATRIA. La revocacion da derecho al
Tomador o Asegurado a recuperar la prima no devengada;
la liquidacion del importe de la prima no devengada se
calculara a prorrata del tiempo no corrido del seguro
cuando sea por voluntad de AXA COLPATRIA, y a corto
plazo por voluntad del Asegurado.

PARAGRAFO: la prima a corto plazo serd equivalente a la
prima a prorrata de la vigencia corrida, mas un recargo del
10% sobre la diferencia entre dicha prima a prorrata y la
anual.

10. Modificacion del Estado del Riesgo

Es una obligacion del tomador/asegurado informar a la
compafiia de seguros el estado del riesgo y notificar por
escrito acerca de las situaciones que impliquen
modificacion al mismo. la notificacion se debera realizar
con antelaciéon no menor de quince (15) dias habiles a la
fecha de la modificacion del riesgo, si esta depende del
arbitrio del asegurado o del tomador. si le es extrafia,
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a aquel
en que tengan conocimiento de dicha modificacion,
conocimiento que se presume transcurridos treinta (30)
dias habiles desde el momento de la modificacidn. una
vez conocida esta notificacion la compafiia podra dar por
terminado el contrato de seguros o exigir su modificacion
y ajustes. en caso de abstenerse de informar a la
aseguradora de la modificacion al estado del riesgo, esta
dara lugar a la terminacién del contrato.
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11. Notificaciones

Cualquier notificacidn que deban hacerse las partes en
desarrollo del presente contrato debera consignarse por
escrito, sin perjuicio de lo dicho en el CAP Ill. Condiciones
aplicables a todos los amparos, numeral 2 obligaciones
del asegurado en caso de siniestro, aviso de siniestro y
serd prueba suficiente de la misma la constancia de su
envio por correo electrénico o certificado dirigido a la
Gltima direccion registrada de la otra parte.

12. Extension Territorial

Los amparos otorgados mediante la presente pdliza
operaran mientras el vehiculo se encuentre dentro del
territorio de las republicas de Colombia, Bolivia, ecuador,
Per( y Venezuela y mediante convenio expreso en otros
paises.

13. Domicilio

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los
efectos relacionados con el presente contrato se fija como
domicilio de las partes la ciudad donde se expide la pdliza
dentro del territorio nacional.
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