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AXA COLPATRIA

POLIZA DE CUMPLIMIENTO A FAVOR DE PARTICULARES

CONDICIONES GENERALES

CAPITULO |

AMPAROS Y EXCLUSIONES

AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. QUE EN ADELANTE SE DENOMINARA AXA COLPATRIA, CON SUJECION A LAS
CONDICIONES Y LIMITES DE VALOR ASEGURADO CONSIGNADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA, ASI COMO DE LAS
COBERTURAS CONTRATADAS, INDEMNIZARA LOS PERJUICIOS CAUSADOS POR EL INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES A CARGO DEL CONTRATISTA, OCURRIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, DE ACUERDO CON
LOS SIGUIENTES AMPAROS, SALVO LO DISPUESTO EN LA CONDICION 2 “EXCLUSIONES”.

LA GARANTIA OTORGADA POR ESTA POLIZA O SUS ANEXOS NO CONSTITUYE UNA FIANZA, NI ES SOLIDARIA, NI
INCONDICIONAL, SU EXIGIBILIDAD ESTA CONDICIONADA A LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA DEMOSTRACION

DE LA CUANTIA, CON BASE EN LOS AMPAROS OTORGADOS

1. AMPAROS

1.1 SERIEDAD DE LA OFERTA

CUBRE AL ASEGURADO LOS  PERJUICIOS
OCASIONADOS POR EL INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DEL OFERENTE CONSIGNADAS EN
EL PLIEGO DE CONDICIONES.

e SUSCRIBIR EL CONTRATO OBJETO DE
LICITACION O CONCURSO.

e NO MODIFICAR LA PROPUESTA.

e REALIZAR TODAS LAS  GESTIONES
TENDIENTES AL PERFECCIONAMIENTO DEL
CONTRATO.

1.2 ANTICIPO

CUBRE LOS PERJUICIOS OCASIONADOS AL
ASEGURADO POR EL TOMADOR/GARANTIZADO CON
OCASION DEL USO O APROPIACION INDEBIDA DE
LOS DINEROS O BIENES RECIBIDOS EN CALIDAD DE
ANTICIPO PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO.
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CUANDO SE TRATE DE BIENES, ESTOS DEBERAN
ESTAR DEBIDAMENTE TASADOS EN DINERO Y
DESCRITOS DE TAL FORMA EN EL CONTRATO
CELEBRADO.

SE ENTIENDE POR APROPIACION INDEBIDA LA
DESTINACION O INVERSION DE LOS DINEROS O
BIENES RECIBIDOS EN FORMA DIFERENTE A LA
PACTADA EN EL RESPECTIVO CONTRATO.

EL PRESENTE AMPARO NO CUBRE ANTICIPOS QUE
HAYAN SIDO ENTREGADOS EN EFECTIVO O POR
MEDIOS  DIFERENTES AL CHEQUE O A
TRANSFERENCIAS BANCARIAS ELECTRONICAS DE
DINERO.

ESTE AMPARO NO SE EXTIENDE A CUBRIR EL USO DE
LOS DINEROS ENTREGADOS COMO  PAGO
ANTICIPADO AL TOMADOR/GARANTIZADO.
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1.3 PAGOANTICIPADO

CUBRE AL ASEGURADO POR LOS PERJUICIOS
OCASIONADOS POR EL TOMADOR/GARANTIZADO
POR EL NO REINTEGRO DEL SALDO A SU CARGO
CORRESPONDIENTE A LA DIFERENCIA EXISTENTE
ENTRE EL MONTO RECIBIDO COMO PAGO
ANTICIPADO Y EL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
DEL OBJETO DEL CONTRATO, BAJO EL ENTENDIDO
QUE ESTE ULTIMO SE EJECUTO DE FORMA PARCIAL.

EN CASO DE RESULTAR PROCEDENTE LA
INDEMNIZACION, LA  MISMA  SE  LIQUIDARA
DESCONTANDO DEL VALOR RECIBIDO POR
CONCEPTO DE PAGO ANTICIPADO EL VALOR DE LA
REMUNERACION O PAGO DEL TRABAJO O DEL
SERVICIO OBJETO DE CONTRATO DESCRITO EN LA
POLIZA, EQUIVALENTE A LA PARTE EJECUTADA.

CUANDO SE TRATE DE DINERO, ESTE DEBE HABER
SIDO ENTREGADO MEDIANTE CHEQUE,
CONSIGNACION BANCARIA, FIDUCIA O
TRANSFERENCIA ELECTRONICA QUE SOPORTE EL
GIRO DEL DINERO.

1.4 CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

CUBRE AL ASEGURADO POR LOS PERJUICIOS
DIRECTOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO
IMPUTABLE AL TOMADOR/GARANTIZADO DE LAS
OBLIGACIONES EMANADAS DEL  CONTRATO
GARANTIZADO.

1.5 PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES
E INDEMNIZACIONES

EN LOS CASOS EN LOS CUALES PUEDA PREDICARSE
DE LA ENTIDAD CONTRATANTE/ASEGURADA LA
SOLIDARIDAD PATRONAL A QUE HACE REFERENCIA
EL ARTICULO 34 DEL CODIGO SUSTANTIVO DEL
TRABAJO, CUBRE AL ASEGURADO POR LA
CESACION DE PAGO DE LOS SALARIOS Y EL NO
PAGO DE LAS PRESTACIONES SOCIALES E
INDEMNIZACIONES POR PARTE DEL
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TOMADOR/GARANTIZADO AL PERSONAL
EMPLEADO Y QUE DESARROLLAN LABORES
UNICAMENTE PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO
OBJETO DE LA PRESENTE POLIZA.

LAS INDEMNIZACIONES A QUE SE REFIERE ESTE
AMPARO SON UNICAMENTE LAS CONTEMPLADAS
EN EL ART. 64 DEL CODIGO SUSTANTIVO DEL
TRABAJO. ESTE AMPARO EN NINGUN CASO SE
EXTIENDE A CUBRIR AL PERSONAL DE LOS
SUBCONTRATISTAS O AQUELLAS PERSONAS
VINCULADAS AL CONTRATISTA BAJO MODALIDADES
DIFERENTES A LA SUBORDINACION DIRECTA NI
CUBRE EL PAGO DE OBLIGACIONES ANTE LAS
ENTIDADES DE LA SEGURIDAD SOCIAL NI
OBLIGACIONES PARAFISCALES

SU VIGENCIA NO EXCEDERA LOS 3 ANOS A PARTIR
DE LA FINALIZACION DEL CONTRATO AMPARADO A
TRAVES DE LA PRESENTE POLIZA.

1.6 ESTABILIDAD DE LA OBRA

CUBRE AL ASEGURADO POR LOS PERJUICIOS
DERIVADOS DEL DETERIORO QUE SUFRA LA OBRA,
QUE IMPIDAN EL SERVICIO PARA EL CUAL

SE EJECUTO, POR CAUSAS IMPUTABLES AL
TOMADOR/GARANTIZADO  SIEMPRE Y CUANDO
HAYA SIDO UTILIZADA EN CONDICIONES NORMALES
DE USO Y SE LE HAYA PRACTICADO EL
MANTENIMIENTO REQUERIDO.

LA VIGENCIA EN ESTE AMPARO SE INICIA A PARTIR
DE LA FECHA DE ENTREGA Y RECIBO A
SATISFACCION DEL ASEGURADO CONTRATANTE
MEDIANTE DOCUMENTO ESCRITO.

CUANDO SE TRATE DE EDIFICACIONES, LA
ESTABILIDAD SE DETERMINA DE ACUERDO CON EL
ESTADO DE LOS SUELOS, LOS PLANOS,
PROYECTOS, SEGURIDAD, FIRMEZA DE LA
ESTRUCTURA Y TERMINOS ESTIPULADOS EN EL
CONTRATO GARANTIZADO.
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ESTE AMPARO NO SE EXTIENDE A CUBRIR LOS
PERJUICIOS CAUSADOS POR LA FALTA DE
MANTENIMIENTO DE LAS OBRAS, CUYA OBLIGACION
SE ENCUENTRA A CARGO DEL ASEGURADO
CONTRATANTE DE ACUERDO CON LA LEY, SALVO
QUE SEA OBJETO DEL CONTRATO GARANTIZADO.

LOS AMPAROS DE CUMPLIMIENTO Y ESTABILIDAD
SON EXCLUYENTES ENTRE SI.

1.7 CALIDAD DEL SERVICIO

CUBRE AL ASEGURADO POR LOS PERJUICIOS
DIRECTOS IMPUTABLES AL
TOMADOR/GARANTIZADO CON OCASION DEL MAL
SERVICIO PRESTADO POR ESTE, CONFORME LAS
OBLIGACIONES Y ESPECIFICACIONES PACTADAS EN
EL CONTRATO OBJETO DE LA POLIZA Y/O LO QUE
DICTEN LAS NORMAS TECNICAS QUE SEAN
ATRIBUIBLES AL SERVICIO PRESTADO.

ESTE AMPARO SOLAMENTE OPERARA CON
POSTERIORIDAD A LA FINALIZACION DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO

1.8 CALIDAD DE LOS ELEMENTOS

CUBRE AL ASEGURADO POR LOS PERJUICIOS
DIRECTOS IMPUTABLES AL
TOMADOR/GARANTIZADO DERIVADOS DE LA
DEFICIENTE CALIDAD DE LOS ELEMENTOS, BIENES O
EQUIPOS SUMINISTRADOS POR ESTE, EN LAS
CANTIDADES Y  ESPECIFICACIONES ~ TECNICAS
PACTADAS EN EL CONTRATO O DOCUMENTO
AMPARADO POR LA PRESENTE POLIZA.

EL PRESENTE AMPARO NO ESTA DESTINADO A
CUBRIR GARANTIA EXTENDIDA DE LOS ELEMENTOS,
BIENES O EQUIPOS SUMINISTRADOS, OPERA EN
EXCESO DE LA GARANTIA OTORGADA POR EL
FABRICANTE EN CASO DE TENERLA'Y SU VIGENCIA
TENDRA LIMITE EN LA OTORGADA POR EL
FABRICANTE Y EN LO QUE SE ESTIPULE EN LA
CARATULA DE LA POLIZA.
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1.9 CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS
EQUIPOS

CUBRE LOS PERJUICIOS DERIVADOS  DEL
FUNCIONAMIENTO DEFECTUOSO DE LOS EQUIPOS
SUMINISTRADOS O INSTALADOS POR  EL
TOMADOR/GARANTIZADO, SIEMPRE QUE TALES
EQUIPOS  HAYAN  SIDO  UTILIZADOS  EN
CONDICIONES NORMALES DE USO DE ACUERDO
CON LAS ESPECIFICACIONES DEL FABRICANTE O
PROVEEDOR.

1.10 PROVISION DE REPUESTOS Y ACCESORIOS

CUBRE LOS PERJUICIOS DERIVADOS  DEL
INCUMPLIMIENTO  EN  EL  SUMINISTRO  DE
REPUESTOS Y ACCESORIOS EN EL TIEMPO
ESTABLECIDO EN EL CONTRATO GARANTIZADO.

1.11 BUEN MANEJO DE MATERIALES Y EQUIPOS

ESTE AMPARO CUBRE AL ASEGURADO DE LOS
PERJUICIOS PATRIMONIALES DIRECTOS QUE LE
SEAN IMPUTABLES AL TOMADOR/GARANTIZADO
CON OCASION DEL MAL USO O APROPIACION
INDEBIDA DE LOS MATERIALES Y EQUIPOS QUE SE LE
HAYAN ENTREGADO A TITULO DE PRESTAMO CON LA
OBLIGACION DE RESTITUIRLOS, ESTOS MATERIALES
Y EQUIPOS UNICAMENTE SERAN USADOS PARA LA
EJECUCION DEL CONTRATO AMPARADO.

SE ENTENDERA POR MAL USO O APROPIACION
INDEBIDA DE LOS MISMOS CUANDO LOS
MATERIALES Y EQUIPOS NO LE  SEAN
REINTEGRADOS POR PARTE DEL
TOMADOR/GARANTIZADO AL ASEGURADO O QUE LE
SEAN REINTEGRADOS CON FALLAS O AVERIAS. ESTA
COBERTURA SOLO OPERARA, CUANDO LOS
MATERIALES Y EQUIPOS ENTREGADOS AL
TOMADOR/GARANTIZADO ESTEN DEBIDAMENTE
INVENTARIADOS PREVIO AL INICIO DE LAEJECUCION
DEL CONTRATO, MEDIANTE DOCUMENTO EN EL
CUAL SE RELACIONEN LOS MATERIALES Y EQUIPOS
Y EL ESTADO DE LOS MISMOS, DICHO DOCUMENTO
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DEBERA ESTAR FIRMADO POR EL ASEGURADO Y EL
TOMADOR/GARANTIZADO.

SE EXCLUYE EL DETERIORO POR EL NORMAL USO,
DEPRECIACION, HURTO SIMPLE Y CALIFICADO Y
CUALQUIER ALCANCE OBJETO DE OTRO TIPO DE
COBERTURAY/O SEGURO.

1.12 AMPAROS ADICIONALES

CON SUJECION A LOS TERMINOS, CONDICIONES Y
LIMITE DE VALOR ASEGURADO, AXA COLPATRIA
INDEMNIZARA LOS PERJUICIOS QUE SUFRA EL
ASEGURADO CON OCASION DE LOS AMPAROS QUE
PARA EL DESARROLLO DEL OBJETO CONTRACTUAL
AMPARADO SEAN NECESARIOS, SIEMPRE Y CUANDO
QUEDEN CONSIGNADOS EN LA POLIZA O EN SUS
ANEXOS.

2. EXCLUSIONES

AXA COLPATRIA QUEDARA LIBERADA DE TODA
RESPONSABILIDAD BAJO EL PRESENTE CONTRATO
DE SEGURO CUANDO EL SINIESTRO SE CAUSE O SE
PRESENTE ALGUNO DE LOS SIGUIENTES HECHOS:

2.1 APLICABLESATODO EL CONTRATO

A) DELITOS QUE ATENTEN CONTRA LA SEGURIDAD
DEL ESTADO O LOS PODERES Y AUTORIDADES DE
ESTE, TERRORISMO, ACTOS TERRORISTAS Y
SECUESTRO.

B) LA FUERZA MAYOR Y/O CASO FORTUITO Y/O
CAUSA EXTRANA Y/O CUALQUIER OTRA CAUSAL
LEGAL DE EXONERACION DE RESPONSABILIDAD
DEL CONTRATISTA, INDEPENDIENTEMENTE DE
LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE
CONTRACTUALMENTE SE CALIFIQUEN COMO
FUERZA MAYOR Y/O CASO FORTUITO Y/O CAUSA
EXTRANA.

LA FUERZA MAYOR Y/O CASO FORTUITO Y/O
CAUSA EXTRANA NO AMPARADOS POR ESTA
POLIZA, SERAN AQUELLOS QUE CUMPLAN CON
LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL REGIMEN
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LEGAL COLOMBIANO.

C) LOS DANOS ~ CAUSADOS POR EL
TOMADOR/GARANTIZADO A LOS BIENES O AL
PERSONAL DEL ASEGURADO O A TERCERAS
PERSONAS DURANTE LA EJECUCION DEL
CONTRATO.

D) LOS  PERJUICIOS  DERIVADOS DE LA
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
CAUSADOS DURANTE LA EJECUCION DEL
CONTRATO.

E) LOS PERJUICIOS POR EL INCUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES QUE SE ORIGINEN EN LAS
MODIFICACIONES INTRODUCIDAS AL CONTRATO
GARANTIZADO  QUE NO  HAYAN  SIDO
INFORMADAS A AXA COLPATRIA.

F) TODO TIPO DE INCUMPLIMIENTO DERIVADO DE
EVENTOS ORIGINADOS DIRECTA 0
INDIRECTAMENTE POR:

e PERDIDA, CORRUPCION O DESTRUCCION
DEDATOS 0 INFORMACIONES
ELECTRONICAS, PROGRAMAS DE
CODIFICACION O SOFTWARE, Y/O

e INDISPONIBILIDAD  DE  DATOS O
INFORMACIONES ELECTRONICAS Y
FUNCIONAMIENTO  DEFECTUOSO  DE
HARDWARE, SOFTWARE Y CIRCUITOS
INTEGRADOS, Y/O

e PERDIDA DE BENEFICIOS PROVENIENTE DE
LOS ANTERIORES.

G) LOS  PERJUICIOS CAUSADOS POR EL
INCUMPLIMIENTO DEL TOMADOR/GARANTIZADO
EN OBTENER LOS SEGUROS REQUERIDOS EN EL
CONTRATO GARANTIZADO.

H) PAGO A PRIMER REQUERIMIENTO.

) LOS PERJUICIOS CONSECUENCIALES DEL
INCUMPLIMIENTO DIRECTO AMPARADO, TALES
COMO: MORALES, FUTUROS, INCIERTOS VY
SUBJETIVOS.

J) EL LUCRO CESANTE.

K) VIOLACION DEL COMPROMISO LEGAL DE
ANTICORRUPCION.

L) PAGO DE CLAUSULAS PENALES Y MULTAS
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M) FALSEDAD DE LOS

N)

IMPUESTAS AL CONTRATISTA EN VIRTUD DEL
CONTRATO GARANTIZADO.

DOCUMENTOS
PRESENTADOS.

CUANDO SE LLEVE A CABO EL CAMBIO DE
ASEGURADO/BENEFICIARIO O CONTRATISTA,
SENALADO EN ESTA POLIZA, SIN QUE
PREVIAMENTE SE HUBIERA NOTIFICADO A AXA
COLPATRIA DE LA CORRESPONDIENTE CESION,
ACEPTADA A TRAVES DE LA EXPEDICION DEL
RESPECTIVO CERTIFICADO DE MODIFICACION.
LAS SANCIONES O LOS PERJUICIOS DERIVADOS
DEL INCUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES
LEGALES.

EL USO INDEBIDO O INADECUADO O LA FALTA DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO A QUE ESTE
OBLIGADO EL ASEGURADO SOBRE LOS BIENES U
OBRAS RELACIONADAS CON EL CONTRATO.

EL DEMERITO O DETERIORO NORMAL QUE
SUFRAN LOS OBJETOS O BIENES COMO
CONSECUENCIA DEL TRANSCURSO DEL TIEMPO.
EL INCUMPLIMIENTO DEL
TOMADOR/GARANTIZADO EN EL PAGO DE
PRESTACIONES LABORALES DERIVADAS DE
CONVENCIONES COLECTIVAS, PACTOS
COLECTIVOS, CONTRATOS  SINDICALES Y
CUALQUIER OTRA OBLIGACION DE TIPO
EXTRALEGAL PACTADA ENTRE EL TRABAJADOR'Y
EL EMPLEADOR, A MENOS QUE ESTAS SEAN
ACEPTADAS ~ EXPRESAMENTE ~ POR  AXA
COLPATRIA, LO CUAL CONSTARA EN LA
CARATULA DE LA POLIZA O DE SUS ANEXOS.

EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE
INDEMNIDAD PACTADA EN EL CONTRATO A
CARGO DEL TOMADOR/AFIANZADO  POR
PERJUICIOS O DANOS CAUSADOS A TERCEROS
(RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL)
LOS PERJUICIOS DIFERENTES A LOS DIRECTOS
SUFRIDOS POR EL CONTRATANTE COMO
CONSECUENCIA DEL INCUMPLIMIENTO DEL
CONTRATISTA, TALES COMO LOS PERJUICIOS
INDIRECTOS, MORALES, INCIERTOS, FUTUROS,
CONSECUENCIALES, SUBJETIVOS, ETC.
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U)

V)

EXCLUSION ABSOLUTA DE ENFERMEDADES
TRANSMISIBLES: SIN PERJUICIO DE CUALQUIER
OTRA DISPOSICION EN CONTRARIO, SE ACLARA
QUE ESTE SEGURO NO CUBRE NINGUNA
RECLAMACION, PERDIDA, RESPONSABILIDAD,
COSTO O GASTO DE CUALQUIER NATURALEZA
QUE SURJA DIRECTA O INDIRECTAMENTE DE,
CONTRIBUYA O RESULTE DE ENFERMEDADES
TRANSMISIBLES, EPIDEMIAS O PANDEMIAS,
TALES COMO EL CORONAVIRUS (COVID-19),
ENFERMEDAD RESPIRATORIA AGUDA GRAVE
SINDROME CORONAVIRUS 2 (SARS-COV-2), O
CUALQUIER MUTACION O VARIACION DE LOS
MISMOS. ESTA EXCLUSION TAMBIEN APLICA A
CUALQUIER RECLAMO, PERDIDA, COSTO O
GASTO DE CUALQUIER NATURALEZA QUE SURJA
DIRECTA O INDIRECTAMENTE DE, EN
CONTRIBUCION A, O RESULTANTE DE:

(i) CUALQUIER TEMOR O AMENAZA QUE

SURJA EN  RESPUESTA A UNA
ENFERMEDAD INFECCIOSA REAL O
POTENCIAL; O

(i) CUALQUIER ACCION TOMADA PARA
CONTROLAR, PREVENIR, SUPRIMIR O DE
CUALQUIER MANERA  RELACIONADA
CON CUALQUIER BROTE DE
ENFERMEDADES INFECCIOSAS TALES
COMO  CORONAVIRUS  (COVID-19),
CORONAVIRUS 2 POR SINDROME
RESPIRATORIO AGUDO SEVERO
(SARSCOV-2), CUALQUIER MUTACION O
VARIACION DE ESTOS, O DE CUALQUIER
OTRA  ENFERMEDAD, EPIDEMIA O
PANDEMIA.

CLAUSULA DE LIMITACION Y EXCLUSION DE
SANCIONES: AXA COLPATRIA NO PROPORCIONA
COBERTURA NI SERA RESPONSABLE DE PAGAR
CUALQUIER RECLAMACION O PROPORCIONAR
CUALQUIER BENEFICIO EN VIRTUD DEL
PRESENTE CONTRATO DE SEGUR, EN LA
MEDIDA EN QUE LA PROVISION DE DICHA
COBERTURA, EL PAGO O DICHA RECLAMACION O
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LA PROVISION DE DICHO BENEFICIO EXPONGA A
AXA  COLPATRIA A CUALQUIER SANCION,
PROHIBICION O RESTRICCION EN VIRTUD DE
LAS RESOLUCIONES DE LAS NACIONES UNIDAS
O DE LAS SANCIONES COMERCIALES O
ECONOMICAS, LEYES O REGLAMENTOS DE LA
UNION EUROPEA, REINO UNIDO O ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA

EXCLUSION ~ ABSOLUTA  DE  RIESGOS
NUCLEARES: RELACIONADO, QUE TENGAN SU
CAUSA O SEAN CONSECUENCIA DE UN RIESGO
NUCLEAR, REACCION NUCLEAR, RADIACION
NUCLEAR, EXPLISIONES NUCLEARES,
CONTAMINACION RADIOACTIVA.

CIBER Y DATOS: SIN PERJUICIO DE CUALQUIER
DISPOSICION EN CONTRARIO DENTRO DE ESTA
POLIZA O CUALQUIER ANEXO A LA MISMA, ESTA
POLIZA NO SE APLICA A NINGUNA PERDIDA,
DANO, RESPONSABILIDAD, RECLAMO, MULTAS,
SANCIONES, COSTO O GASTO DE CUALQUIER
NATURALEZA ~ CAUSADOS  DIRECTA O
INDIRECTAMENTE POR, CONTRIBUIDO POR,
COMO RESULTADO, QUE SURJA DE O EN
CONEXION CON CUALQUIER:

« ACTO O INCIDENTE CIBERNETICOS QUE
INCLUYE, ENTRE OTROS, CUALQUIER
ACCION TOMADA PARA CONTROLAR,
PREVENIR, SUPRIMIR O REMEDIAR
CUALQUIER  ACTO O  INCIDENTE
CIBERNETICOS; O

« PERDIDA DE USO, REDUCCION DE LA
FUNCIONALIDAD, REPARACION,
REEMPLAZO, RESTAURACION,
REPRODUCCION, PERDIDA O ROBO DE
CUALQUIER DATO, INCLUIDO CUALQUIER
MONTO RELACIONADO CON EL VALOR DE
DICHOS DATOS;

INDEPENDIENTEMENTE DE CUALQUIER OTRA
CAUSA O EVENTO QUE CONTRIBUYA AL MISMO
TIEMPO O EN CUALQUIER OTRA SECUENCIA AL
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MISMO.

. EN CASO DE QUE SE DETERMINE QUE
ALGUNA PARTE DE ESTA EXCLUSION ES
INVALIDA O INAPLICABLE, EL RESTO
PERMANECERA EN PLENO VIGORY EFECTO.

«  ESTA EXCLUSION REEMPLAZA CUALQUIER
OTRA REDACCION DE LA POLIZA ©
CUALQUIER ANEXO A LA MISMA QUE
TENGA RELACION CON UN ACTO
CIBERNETICO, INCIDENTE CIBERNETICO O
DATOS, Y, SI ENTRA EN CONFLICTO CON
DICHA REDACCION, LA REEMPLAZA.

« S| LOS ASEGURADORES ALEGAN QUE
DEBIDO A ESTA EXCLUSION LA PERDIDA
SUFRIDA POR EL ASEGURADO NO ESTA
CUBIERTA POR ESTA POLIZA, LA CARGA DE
PROBAR LO CONTRARIO RECAERA SOBRE

EL ASEGURADO.

DEFINICIONES

« SISTEMA INFORMATICO SIGNIFICA
CUALQUIER COMPUTADORA, HARDWARE,
SOFTWARE, SISTEMA DE
COMUNICACIONES, DISPOSITIVO

ELECTRONICO (QUE INCLUYE, ENTRE
OTROS, TELEFONO INTELIGENTE,
COMPUTADORA  PORTATIL, TABLETA,
DISPOSITIVO PORTATIL), SERVIDOR, NUBE
0 MICROCONTROLADOR, INCLUIDO
CUALQUIER SISTEMA  SIMILAR O
CUALQUIER CONFIGURACION DE LOS
ANTES MENCIONADOS E INCLUYENDO
CUALQUIER ENTRADA, SALIDA,
DISPOSITIVO DE ALMACENAMIENTO DE
DATOS, EQUIPO DE RED O INSTALACION DE
RESPALDO ASOCIADOS, PROPIEDAD DEL
ASEGURADO U OPERADA POR EL O
CUALQUIER OTRA PARTE.

« ACTO CIBERNETICO SIGNIFICA UN ACTO
NO AUTORIZADO, MALICIOSO O DELICTIVO
O UNA SERIE DE ACTOS RELACIONADOS
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NO AUTORIZADOS, MALICIOSOS O

DELICTIVOS, INDEPENDIENTEMENTE DE LA

HORA Y EL LUGAR, O LA AMENAZA O

ENGANO DE ESTE QUE INVOLUCRE EL

ACCESO, EL PROCESAMIENTO, EL USO O LA

OPERACION DE CUALQUIER SISTEMA

INFORMATICO.

«  INCIDENTE CIBERNETICO SIGNIFICA:

o CUALQUIER ERROR U OMISION O
SERIE DE ERRORES U OMISIONES
RELACIONADOS QUE  IMPLIQUEN
ACCESO, PROCESAMIENTO, USO U
OPERACION DE CUALQUIER SISTEMA
INFORMATICO; O

o CUALQUIER INDISPONIBILIDAD O
FALLA PARCIAL O TOTAL O SERIE DE
INDISPONIBILIDAD PARCIAL O TOTAL
RELACIONADA O FALLAS  PARA
ACCEDER, PROCESAR, USAR U
OPERAR  CUALQUIER  SISTEMA
INFORMATICO.

«  DATOS SIGNIFICA INFORMACION, HECHOS,
CONCEPTOS, CODIGO O CUALQUIER OTRA
INFORMACION DE CUALQUIER TIPO QUE
SE REGISTRA O TRANSMITE EN UNA FORMA
PARA  SER  UTILIZADA,  ACCEDIDA,

PROCESADA, TRANSMITIDA 0]
ALMACENADA POR UN SISTEMA
INFORMATICO.

CAPITULO Il

DEFINICION DE TERMINOS

Para efectos de este seguro las expresiones o
vocablos relacionados a continuacion, tendran el
siguiente significado:

2.1 TOMADOR

Es la persona natural o juridica que contrata el
seguroy se hace responsable del pago de la prima.
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2.2 ASEGURADO

Es la persona juridica contratante que por tener
interés asegurable figura como tal en la caratula de
la péliza.

2.3 GARANTIZADO

Es la persona natural o juridica que ha celebrado un
contrato con el Asegurado y cuyas obligaciones se
encuentran garantizadas con la presente Pdliza.

2.4 BENEFICIARIO

Es la persona natural o juridica que ha sufrido un
perjuicio amparado.

2.5 SINIESTRO

Es la realizacién del riesgo asegurado por un hecho
imputable al TOMADOR/GARANTIZADO, ocurrido
durante la vigencia consignada en la caratula de la
poliza, que ha causado un perjuicio indemnizable al
Asegurado.

CAPITULO Il
CONDICIONES APLICABLES A TODO EL
CONTRATO

3.1 LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD

La responsabilidad de AXA COLPATRIA en este
seguro o constituyen los valores contratados para
cada amparo y no excederd, en ningln caso, de la
suma consignada en la caratula de la pdliza y sus
anexos.

El valor asegurado del presente seguro no se
restablecera a ningln caso.

Los amparos de la podliza seran independientes
unos de otros respecto de sus riesgos y de sus
valores asegurados. El contratante no podra
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reclamar o tomar el valor de un amparo para cubrir
o indemnizar el valor de otros. Estos no son
acumulables entre si.

3.2 VIGENCIA

La vigencia de los amparos otorgados por la
presente poliza se haré constar en la caratula de la
misma o mediante anexos.

La vigencia de la péliza podra ser prorrogada a
solicitud de la parte interesada; si AXA COLPATRIA
acepta dicha prérroga, expedird el certificado o
anexo correspondiente.

No existira prérroga automatica de la vigencia de los
amparos otorgados por la presente poliza.

3.3 REDUCCION DE LA INDEMNIZACION

Si el Asegurado o el Beneficiario al momento de
tener conocimiento del incumplimiento o en
cualguier momento posterior a éste y anterior al
pago de la indemnizacion, fuere deudor del
Tomador/garantizado por cualquier concepto, la
indemnizaciéon se disminuira en el monto de las
acreencias siempre 'y cuando éstas sean
compensables segun la ley, de conformidad con lo
seflalado en los articulos 1714 y siguientes del
Cédigo Civil.

Los montos asi compensados se disminuiran del
valor de la indemnizacién.

Disminuird también la indemnizacién el valor de los
bienes haberes o derechos que el Asegurado o el
Beneficiario  haya  obtenido  judicial o
extrajudicialmente en ejercicio de acciones
derivadas de la obligacién asegurada mediante esta
poliza, o sus certificados de aplicacion previstos o
no en aquella.
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34 CERTIFICADO DE MODIFICACION

Cuando la suma asegurada y las estipulaciones del
contrato garantizado sean modificadas, AXA
COLPATRIA expedira el respectivo certificado si con
base en el Art. 1056 del Cédigo de Comercio decide
amparar dichas modificaciones.

3.5 GARANTIAS

Este seguro se otorga bajo las siguientes garantias
que el Tomador y/o Asegurado se comprometen a
cumplir durante la vigencia de la pdliza. Cuando el
incumplimiento se refiere a hecho posterior de la
iniciacion del seguro, el Asegurador podré dar por
terminado el contrato desde la fecha de lainfraccion,
de acuerdo a lo previsto en el Articulo 1061 del
Cédigo de Comercio.

3.5.1 VIGILANCIA SOBRE EL
TOMADOR/GARANTIZADO EN LA
EJECUCION DEL CONTRATO

El Asegurado se compromete a permitir a AXA
COLPATRIA ejercer la vigilancia del
TOMADOR/GARANTIZADO en la ejecucién del
contratoy le prestara la colaboracion necesaria.

El Asegurado se compromete a ejercer estricto
control sobre el desarrollo del contrato y sobre el
manejo de los fondos y bienes correspondientes y
ejercer las atribuciones que dicho contrato le
confiere y pondra a disposicion de AXA COLPATRIA
copia de los informes, que ella requiera, que afecten
el contrato de seguro.

3.5.2 COMPENSACION

Si en el momento de ocurrir un siniestro, el
Asegurado fuere deudor del
TOMADOR/GARANTIZADO por cualquier concepto,
se compensaran las obligaciones en la cuantia a que
haya lugar.
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3.5.3 AVISO DE MODIFICACIONES

El Asegurado y el TOMADOR/GARANTIZADO se
comprometen a avisar a AXA COLPATRIA toda
modificacion que se realice al contrato garantizado.

INTERVENCION EN LOS PROCESOS
CONCURSALES

3.54

El Asegurado se compromete a hacerse parte dentro
de cualquier proceso concursal, pre concursal o de
reestructuraciéon econémica en que llegare a ser
admitido el TOMADOR/GARANTIZADO, sin
considerar que tiene a su favor el presente seguro de
Cumplimiento expedido por AXA COLPATRIA, lo cual
deberd informar a AXA COLPATRIA dentro de los diez
(10) dias calendario siguientes a la fecha en que
tuviere o debiere tener conocimiento de tales
procesos.

AXA COLPATRIA, a su arbitrio, decidira hacerse parte
dentro de los procesos concursales o de
arbitramento, segiin lo previsto en el Art. 127 de la ley
446 de 1998.

3.5.5 LLAMAMIENTO EN GARANTIA

El Asegurado vy el Tomador/Garantizado se
comprometen a notificar a AXA COLPATRIA cualquier
proceso judicial o arbitral que pudiera dar lugar a un
siniestro amparado por esta péliza.

3.6  APROBACION

El recibo por parte del Asegurado de la presente
poliza, implica la aceptacion expresa de la misma,
obligdndose al cumplimiento de las respectivas
obligaciones.

3.7 IRREVOCABILIDAD

Las partes integrantes del contrato de seguro no
estan autorizadas a revocar la presente péliza, dada
la naturaleza de los riesgos amparados.
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3.8 PAGO DE LA PRIMA

El pago de la prima es la obligacién del Tomador /
Garantizado de la pdliza y debera efectuarse dentro
del plazo pactadoy sefialado como fecha maxima de
pago en la caratula de la pdliza o en los anexos o
certificados expedidos con fundamento en ella.

La mora en el pago de la prima de la pdliza o de los
certificados o anexos que se expidan con
fundamento en ella, producirda la terminacion
automatica del contrato y dard derecho a AXA
COLPATRIA a exigir su pago.

3.9 OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO
DE SINIESTRO

3.9.1 AVISO DEL SINIESTRO

Frente a cualquier hecho que dé origen al
incumplimiento del TOMADOR/GARANTIZADO, El
Asegurado debera dar aviso a AXA COLPATRIA
inmediatamente o a mas tardar dentro del término
de tres (3) dias habiles contados a partir de la fecha
en que haya conocido o debido conocer la
ocurrencia del hecho.

El Tomador / TOMADOR/GARANTIZADO debera dar
aviso a AXA COLPATRIA dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la fecha en que tenga
conocimiento de cualquier demanda,
procedimiento o diligencia, carta, reclamacion,
notificacion o citacién, que se relacione con
cualquier acontecimiento que pueda dar origen aun
siniestro o reclamacién de acuerdo con la presente
poliza.

Si el TOMADOR/GARANTIZADO o el Asegurado
incumplieren cualquiera de estas obligaciones, AXA
COLPATRIA podra deducir de la indemnizacién el
valor de los perjuicios que le cause dicho
incumplimiento.
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3.9.2 FORMALIZACION DEL RECLAMO

Para dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo
1077 del Cédigo de Comercio el Asegurado debera
acreditar la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la
pérdida.

Para acreditar la ocurrencia del siniestro el
Asegurado deberd suministrar los documentos que
demuestren el incumplimiento de las obligaciones
garantizadas del TOMADOR/GARANTIZADO, que ha
generado detrimento en el Patrimonio de la Entidad
de Servicios Publicos Contratante.

Parademostrar la cuantia, deberé adjuntaralacta de
liquidacion del contrato, y/o los documentos
soporte que demuestren el detrimento patrimonial
sufrido por el Asegurado.

TERMINO PARA EL
INDEMNIZACION

3.10 PAGO DE LA

AXA COLPATRIA pagara la indemnizacion, dentro del
mes siguiente contado a partir de la fecha en que el
Asegurado haya demostrado la ocurrencia y la
cuantia de la pérdida.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 1110
del Coédigo de Comercio, AXA COLPATRIA, a su
arbitrio, podra optar por efectuar el pago de la
Prestacion asegurada en dinero, o asumiendo la
ejecucion del contrato garantizado.

3.11 SUBROGACION

En virtud del pago de la indemnizacién AXA
COLPATRIA se subrogara hasta concurrencia de su
importe, en todos los derechos el Asegurado tenga
contra el TOMADOR/GARANTIZADO.

El Asegurado no puede renunciar en ningln
momento a sus derechos en contra del
TOMADOR/GARANTIZADO vy si lo hiciere, perdera el
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derecho a la indemnizacion.

3.12 COEXISTENCIA DE SEGUROS

El Asegurado deberd informar por escrito a AXA
COLPATRIA los seguros de igual naturaleza que
contrate, dentro del término de diez (10) dias habiles
a partir de su celebracion.

En el caso de pluralidad o coexistencia de seguros
los aseguradores deberan soportar laindemnizacion
debida en proporcién a la cuantia de sus respectivos
contratos de seguro, siempre que hayan actuado de
buena fe.

3.13 COASEGURO

En caso de existir coaseguro al que se refiere el
Articulo 1095 del Cédigo de Comercio, el importe de
la indemnizacion a que haya lugar se distribuira
entre los aseguradores en proporcién a su
participacién, sin que exista solidaridad entre las
aseguradoras participantesy sin exceder de la suma
asegurada bajo el contrato de seguro.

3.14  NOTIFICACIONES

Cualquier comunicacién que deban hacerse las
partes para los efectos del presente contrato debera
consignarse por escrito, sin perjuicio de lo dicho en
la condicion 3.9.1 para el aviso de siniestro, y sera
prueba suficiente de la misma la constancia de su
envio por correo recomendado o certificado dirigido
a la Gltima direccion conocida de la otra parte, asi
como la constancia de “recibido” con la firma
respectiva de la parte destinataria.

3.15 PRESCRIPCION

La prescripcion de las acciones derivadas del
presente contrato se regiré por lo dispuesto en el Art.
1081 del Cédigo de Comercio.
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3.16  EXTENSION TERRITORIAL

Los amparos otorgados en el presente seguro operan
dentro del territorio de la RepUblica de Colombia y
mediante convenio expreso en otros paises.

3.17 LEGISLACION APLICABLE
Lainterpretaciony aplicacion de la presente péliza se
debe regir por las leyes de la republica Colombiana.
3.18 DOMICILIO

Sin perjuicio de las normas procedimentales se fija
como domicilio de AXA COLPATRIA, la ciudad de
Bogota D.C.
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